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CITAÇÕES

 São trechos transcritos ou informações

retiradas de publicações para realizar

determinado trabalho.

 Têm como objetivo esclarecer ou

complementar as ideias no trabalho.

 A fonte de onde foi extraída a informação

deve ser citada obrigatoriamente, como

forma de cumprir os direitos autorais.



 A NBR 10520 que trata sobre a apresentação de 

citações em documentos, foi atualizada em 

19/07/2023.

 Foi feito um resumo das principais modificações

na NBR 10520/2023. Todavia, se possível, é

recomendado o acesso à norma:

ASSOCIACÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS.

NBR 10520: citações em documentos:

apresentação. Rio de Janeiro: ABNT, 2023.

Observações sobre as citações



 A chamada para os autores da citação (autor pessoal, 

autor entidade e mesmo um documento que não 

tenha autor e a entrada se dê pela primeira palavra 

do título), agora é maiúscula dentro dos parênteses, 

independente de ser uma citação direta ou indireta.

(Couto, 1999, p. 50)

(Couto, 1999)

(Comissão das Comunidades Europeias, 1992, p. 34)

(Comissão das Comunidades Europeias, 1992)

(Universitas [...], 1954, p. 39)

(Universitas [...], 1954)

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 Somente as siglas que deverão estar com todas as 

letras maiúsculas, tanto dentro como fora dos 

parênteses, seja uma citação direta ou indireta.

FEAM (2018, p. 68)

FEAM (2018)

(FEAM, 2018, p. 68)

(FEAM, 2018)

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 No caso de obras sem indicação de responsabilidade, agora, quando 

for se fazer a supressão do título, deve-se usar  [...] e não somente 

reticências como era antes:

Enciclopédia [...]  (1956, p. 711)  ou (Enciclopédia [...] , 1956, p. 711) 

Referência da obra:

ENCICLOPÉDIA de conhecimentos práticos. Rio de Janeiro: Editora 

Globo, 1956.

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 Se o título da obra for composto somente por uma palavra, não se 

colocará reticências após o título (mesmo se houver um subtítulo).

Universitas [...] (1954, p. 39) ou  (Universitas [...], 1954, p. 39)

Referência da obra:

UNIVERSITAS: enciclopedia de iniciacion cultural. 2. ed. Barcelona: 

Salvat Editores, 1954. 

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 Não se usa mais o grifo do autor, somente o grifo 

nosso ou grifo próprio.

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 Quando se fizer uma tradução, a indicação se dará 

pelas expressões:

tradução nossa ou tradução própria como último   

elemento da chamada da citação.

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 Na citação de citação, o documento não consultado 

fica somente como nota de rodapé e o documento 

consultado fica na lista de referências. Não há mais 

possibilidade de uma referência ligada à outra por 

meio do apud na lista de referências.

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



 No caso de uma entrevista em que o entrevistado não queira ser 

identificado e esta entrevista não tenha sido publicada 

formalmente, pode-se mencionar a informação ao longo do texto, 

não se identificando quem concedeu a entrevista; na nota de 

rodapé, virão informações do tipo, quando e onde a entrevista foi 

realizada.

No texto:

O Entrevistado 8 afirmou que, contrariando o que se noticia, não 

houve nenhuma implantação de nenhuma política pública18.

Na nota:

8 Entrevista de pesquisa concedida em 20 de setembro de 2017, 

em Belo Horizonte.

Resumo das principais mudanças na 

NBR 10520/2023



CITAÇÕES



CITAÇÕES
Citação direta

É a transcrição literal dos textos de outros autores.

 Em até 3 linhas: inserida no texto entre aspas duplas.

 Aspas simples são utilizadas para indicar citação no interior da citação.

Ex.: Segundo Jokilehto (1999, p.17), “[...] a conservação seria baseada no

reconhecimento da diversidade cultural e na relatividade dos valores,

formando a base para a definição do conceito de ‘monumento

histórico como parte do patrimônio nacional’.”



CITAÇÕES

Citação direta

 Acima de 3 linhas: recuo de 4 cm da

margem esquerda, espaço simples, letra

menor que a do texto utilizado e sem

aspas.



CITAÇÕES
Citação direta

 Quando ocorrerem citações diretas de documentos que não são

paginados, é conveniente se indicar a localização do trecho citado,

conforme conste no documento.

Ex. de livro eletrônico não paginado

“Como delineamento, apresenta muitos pontos de semelhança com a

pesquisa bibliográfica, posto que nas duas modalidades utilizam-se dados

já existentes” (Gil, 2022, posição 1127).

Ex. de vídeo

“Esse processo de pesquisa, de criação do parque nacional já tem

praticamente quarenta anos” (Serra [...], 2013, 19min 15s).

Ex. de livro eletrônico não paginado



CITAÇÕES

Citação indireta

Corresponde à transcrição não literal das

palavras de um autor, mantendo-se a ideia do

documento original.

A citação indireta dispensa o uso de aspas

duplas e a indicação da página ou localização é

opcional.



CITAÇÕES

 Citações geralmente são representadas pelo sobrenome
do autor:

Ex.:

Brandão (2006, p. 32) afirma que “[...] ainda que as
transformações em apreço [...]”.



CITAÇÕES

 Quando o autor da citação for uma entidade (instituição,
organização, empresa entre outros), a entrada será pelo
nome da mesma por extenso.

Ex.:

A Federação das Indústrias do Estado Minas Gerais,

(2009, p.10) afirma que: “O início do desenvolvimento

industrial se deu a mais de 200 anos [...]”.



 Em caso de obras sem indicação de responsabilidade, usa-se
a primeira palavra do título seguida de reticências entre
colchetes, a data e a página da citação (se for uma citação
direta) do documento.

Enciclopédia [...] (1956, p. 711) diz que “ao planejar a
iluminação de sua casa, use tanto luz direta como indireta mas
em proporção equilibrada”.

CITAÇÕES

Na lista de referências deve constar:

ENCICLOPÉDIA de conhecimentos práticos. Rio de Janeiro: Editora Globo, 1956.



CITAÇÕES
Sobrenome do autor

 Deverá ser utilizado o sobrenome do autor, somente com a

inicial maiúscula tanto dentro como fora dos parêntesis:

Dentro de parêntesis (ex. de citação direta):

(Couto, 1999, p. 50)

Fora de parêntesis (ex. de citação direta):

Couto (1999, p. 50)

Dentro de parêntesis (ex. de citação indireta):

(Couto, 1999)

Fora de parêntesis (ex. de citação indireta):

Couto (1999)



CITAÇÕES

Autor entidade

 Deverá ser utilizado o nome da entidade, somente com a inicial

maiúscula tanto dentro como fora dos parêntesis:

Dentro de parêntesis (ex. de citação direta):

(Comissão das Comunidades Europeias, 1992, p. 34)

Fora de parêntesis (ex. de citação direta):

Comissão das Comunidades Europeias (1992, p. 34)

Dentro de parêntesis (ex. de citação indireta):

(Comissão das Comunidades Europeias, 1992)

Fora de parêntesis (ex. de citação indireta):

Comissão das Comunidades Europeias (1992)



CITAÇÕES
Obras sem indicação de responsabilidade

 Deverá ser utilizada a primeira palavra do título, somente com a

inicial maiúscula seguida de reticências entre colchetes, tanto

dentro como fora dos parêntesis:

Dentro de parêntesis (ex. de citação direta):

(Universitas [...], 1954, p. 39)

Fora de parêntesis (ex. de citação direta):

Universitas [...] (1954, p. 39)

Dentro de parêntesis (ex. de citação indireta):

(Universitas [...], 1954)

Fora de parêntesis (ex. de citação indireta):

Universitas [...] (1954)

Na lista de referências deve constar:

UNIVERSITAS: enciclopedia de iniciacion cultural. 2. ed. Barcelona: Salvat Editores, 1954. 



Citação de um autor

Ex.:

Segundo Gullar (1998, p. 217) “[...] a arte concreta é ainda uma consequência da Bauhaus [...]”.

ou

“[...] a arte concreta é ainda uma consequência da Bauhaus [...]”  (Gullar, 1998, p. 217).

Citação de dois autores

Ex.:

Conforme Silva e Fernandes (2001) a escola naturalista foi introduzida no país nessa época.

ou 

A escola naturalista foi introduzida nesse período (Silva; Fernandes, 2001).

Citação de três autores

Ex.:

Segundo Antunes, Fernandes e Morais (2003) a paisagem urbana é palco de tais usos e

manifestações culturais.

ou

A paisagem urbana é palco de tais usos e manifestações culturais (Antunes; Fernandes; Morais,

2003).

CITAÇÕES – formas de apresentação



Citação de obra em que o autor é uma entidade

Ex.:

Para a Fundação Estadual do Meio Ambiente (2018), as fontes de contaminação

elencadas são o descarte/disposição de resíduos e vazamento ou infiltração.

ou

As fontes de contaminação elencadas são o descarte/disposição de resíduos e

vazamento ou infiltração (Fundação Estadual do Meio Ambiente, 2018).

ou

Para a FEAM (2018), as fontes de contaminação elencadas são o

descarte/disposição de resíduos e vazamento ou infiltração.

ou

As fontes de contaminação elencadas são o descarte/disposição de resíduos e

vazamento ou infiltração (FEAM, 2018).

CITAÇÕES – formas de apresentação

Recomenda-se que as siglas das instituições sejam grafadas com as letras maiúsculas, seja dentro ou 

fora dos parênteses.



Citação de obra sem indicação de responsabilidade

Ex.:

Em a Casa [...] (2008, p.43) “[...] o Governador Benedito Valadares inaugura

uma linha de bondes que ligava Belo Horizonte à Pampulha [...] uma espécie de

cidade-satélite [...]”.

ou

“[...] o Governador Benedito Valadares inaugura uma linha de bondes que ligava

Belo Horizonte à Pampulha [...] uma espécie de cidade-satélite [...]” (Casa [...],

2008, p.43).

CITAÇÕES – formas de apresentação

Na lista de referências deve constar: 

CASA do Baile, 66: uma ilha na história. Belo Horizonte: Prefeitura de Belo Horizonte, 2008.



CITAÇÕES

Citações com mais de três autores

Pode-se indicar o sobrenome do primeiro autor, seguido da expressão et al.

(“e outros”) em itálico, mesmo que na referência conste todos os autores.

Burguière et al. (2016, p. 97) dizem que “[...] domínio privado é a área de

propriedade de um núcleo familiar, enquanto domínio coletivo são áreas de

propriedade de todas as famílias que habitam um conjunto de residências [...]” .

E pode-se também mencionar todos os autores.

Burguière, Ghilardi, Huguenin, Kokudai e Silva (2016, p. 97) dizem que “[...]

domínio privado é a área de propriedade de um núcleo familiar, enquanto

domínio coletivo são áreas de propriedade de todas as famílias que habitam um

conjunto de residências [...]” .

Escolhido o recurso,  este deverá ser utilizado de maneira uniforme  em todas as citações do documento.



Citação de citação

 No caso de consultar um documento que o autor (redator do trabalho
que está sendo elaborado) citou um outro autor.

 Uma vez que não se tenha consultado o documento original do autor
citado, deve-se inserir:

 o sobrenome do autor, a página (se tiver) e ano do documento original
(não consultado);

 a expressão latina apud (“citado por”) em itálico;

 o sobrenome do autor e o ano da obra consultada.

Ex.:

(Oliveira Filho, p. 38, 1972 apud Araújo, 2006, p. 90)

CITAÇÕES

Obs.: Deve-se dar preferência para consultar o documento original.



A citação de citação deverá ser usada da seguinte forma:

1) A referência do documento original (não consultado) como nota de rodapé na página onde ocorreu a citação

de citação.

2) E a referência completa do documento consultado na lista de referências.

Exemplo:

1) No texto:

Segundo Penna
1

(1950) apud Silva (2003, p. 98) [...]

No rodapé:
1
PENNA, Octávio. Notas cronológicas de Belo Horizonte: 1711 – 1930. Belo Horizonte: [s.n.], 1950.

2) Na lista de referências

SILVA, José Leonardo. Espaço e centralidade no território de Congonhas. 2003. 127 f. Monografia

(Especialização em Revitalização Urbana e Arquitetônica) – Escola de Arquitetura, Universidade Federal de

Minas Gerais, Belo Horizonte, 2003.

CITAÇÕES



CITAÇÕES

Citações de fontes informais

• Tratam-se de correspondências pessoais, apresentação oral,

comunicações, dentre outras que não encontram-se disponíveis em uma

fonte formal.

• Essas fontes aparecerão como notas explicativas (no rodapé) descrevendo

dados de quem forneceu a informação, conforme exemplo abaixo:

No texto:

A palestrante Raissa de Luca Guimarães¹ discorreu acerca da proteção legal e

reconhecimento autoral de produtos e das questões institucionais da UFMG.

No rodapé:

¹Seminário realizado em 23 de abril de 2019 no auditório da Escola de

Arquitetura da UFMG.



NOTA DE RODAPÉ

 Tem a finalidade de prestar esclarecimentos
complementares das informações do texto. Essa nota de
rodapé é utilizada para não quebrar a sequência lógica da
leitura.

Podem ser:

 Notas explicativas: “referem-se a comentários e/ou
observações pessoais do autor”.

 Notas de referências: “são em geral utilizadas para indicar
fontes bibliográficas, permitindo comprovação ou
ampliação de conhecimento do leitor”.



NOTA DE RODAPÉ
NOTA EXPLICATIVA



NOTA DE RODAPÉ
NOTA EXPLICATIVA



NOTA DE RODAPÉ
NOTA DE REFERÊNCIA 



NOTA DE RODAPÉ
NOTA DE REFERÊNCIA



DOCUMENTOS CONSULTADOS:

ANJOS, Cláudia. Como fazer referências de “lives” e outros eventos na internet. [S.l.], 14 ago.

2020. Lista de discussão da CBBU/FEBAB. Disponível em: cbbu_febab@googlegroups.com.

Acesso em: 28 abr. 2021.

ASSOCIACÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 6023: informação e documentação:

referências: elaboração. Rio de Janeiro: ABNT, 2018.

ASSOCIACÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 10520: citações em documentos :

apresentação. Rio de Janeiro: ABNT, 2023.

ASSOCIACÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 14724: informação e documentação:

trabalhos acadêmicos: apresentação. Rio de Janeiro: ABNT, 2011.

ASSOCIACÃO BRASILEIRA DE NORMAS TÉCNICAS. NBR 14724: informação e documentação:

trabalhos acadêmicos: apresentação. Rio de Janeiro: ABNT, 2011.

FRANÇA, Júnia Lessa; VASCONCELLOS, Ana Cristina de. Manual para normalização de publicações

técnico-científicas. 10. ed. comemorativa dos 30 anos. Belo Horizonte: Ed. UFMG, 2007.

(Aprender).

A maior parte das figuras, tabelas, quadros e gráficos utilizados neste tutorial foram retiradas de

trabalhos que foram entregues à Biblioteca da Escola de Arquitetura sendo que algumas delas foram

adaptadas e, outras, foram elaboradas pelos bibliotecários. Todas foram utilizadas como fim de

ilustração.



Quaisquer dúvidas, procurar a Biblioteca:

3409-8806

bibref@arq.ufmg.br

http://www.arq.ufmg.br/biblioteca

about:blank
about:blank

